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MyCamper

MyCamper anvandarvillkor

2023-02-01

Foljande villkor galler vid anvandning av MyCamper Nordic AB (MyCamper) Tjanster av personer
som hyr och hyr ut Fordon. Frdn och med nu bendmns de som hyr ut Fordon som “Agare” och de

som hyr fordon som “Hyrare”. Tillsammans bendmns Agaren och Hyraren som “Parterna”.

Definitioner

Publicering
Anvandare
Bokning/Bekraftad
bokning
Bokningsavgift
Bokningsforfragan

Incheckning

Utcheckning

Depositionsavgift
Forsakringsgivare

Forsakringsvillkoren

Fordon

Hyrare

Hyresavtal

Nar all nédvandig information om ett fordon ar ifylld kan detta
publiceras av Agaren. Forst da blir det synligt pa plattformen och
tillgangligt for uthyrning. Vid avpublicering visas det inte langre pa
plattformen.

En person som har skapat ett konto pa MyCampers plattform med
syftet att anvanda plattformens Tjanst.

En bokningsforfragan blir bekraftad nar Hyraren gjort sin forsta
betalning pa denna. Darefter benamns den som en bokning
alternativt bekraftad bokning.

Del av hyresbeloppet som debiteras Hyraren vid bokningsbekraftelse.

Den férfrégan som &r skickad av Hyraren till Agaren for att boka ett
fordon via plattformen.

Tidpunkt samt process for upphamtning av fordon infor en
uthyrningsperiod.

Tidpunkt samt process for aterlamning av fordon efter en
uthyrningsperiod.

Forutom hyresbeloppet debiteras Hyraren fére hyresperiodens start
aven en depositionsavgift. Syftet med depositionen ar att tacka de
tillaggskostnader som kan uppsta under hyresperioden.
Depositionsavgiften kommer att hallas av MyCamper om inte annat
ar avtalat och aterfas nar hyresavtalet har fullgjorts av bada Parter
och fordonet med inventarier dterlamnas till Agaren inom utsatt tid
och i oskadat skick.

Anslutna partners som erbjuder férsakringstjanster under en
hyresperiod.

Separata villkor som avgdér om en bokning omfattas av
forsakringsgivarens gruppforsakring.

Fordonet som hyrs ut pa MyCamper.

Anvandare som hyr ett fordon i samférstand med dessa
anvandarvillkor.

Avtalet som upprattas for en specifik bokning mellan Hyraren och
Agaren, med syftet att hyra ett fordon. Har specificeras bland annat
datum for hyresperioden, hyreskostnad och depositionsavgift. Detta
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Hyresbelopp

Hyresperiod

Innehall

Motorfordon

IP-rattigheter

Konto
Plattform
Resesallskap

Tjanst

Sjalvrisk
Villkor och
bestammelser

Agare

Villkor

avtal genereras automatiskt av MyCampers plattform.

Priset per bokning som agaren vill tjana inklusive férsakringspremie
och serviceavgift for plattformen.

Den tid da fordonet hyrs. Raknas fran incheckning till utcheckning.
Benamns aven uthyrningsperiod.

All information pa plattformen, inkluderandes men inte begransat till:
layout, plattformens utseende och kansla, loggor, bloggar,
varumadrken samt vissa texter.

Ett fordon med motor som hyrs ut via MyCamper. Exempel pa
motorfordon ar en husbil.

Alla immateriella och relaterade rattigheter inkluderandes:
upphovsratt, varumarken, patent, design, varumarkesnamn, databas,
angransande rattigheter samt rattigheter till know-how.

Nar en Anvandare registreras pa plattformen skapas ett konto. Har
fyller Anvandaren sedan i uppgifter om sig sjalv och om sitt fordon
om den &r Agare.

Den plattform som ar tillganglig pa www.mycamper.com (eller annat
doman anvant av MyCamper) samt underliggande sidor.

Det séllskap som hyr och anvander fordonet, inklusive Hyraren. Alla i
resesallskapet omfattas av hyresavtalet.

MyCampers Tjanst innebar anvandningen av MyCampers plattform
for att hyra och hyra ut fordon.

Den maximala summan utsatt av Agaren som kan debiteras Hyraren
for skador eller forluster av inventarier. Detta dras av fran men
begransas inte av depositionsavgiften. | handelse av
forsakringsarende betalas sjalvrisken i enlighet med
Forsakringsvillkoren.

De regler och riktlinjer som ar framtagna av MyCamper for en korrekt
anvandning av MyCampers Tjanst.

Anvandare som ager ett eller flera fordon och som i samférstand med
dessa anvandarvillkor hyr ut fordon till Hyrare. Kan dven benamnas
fordonsagare

1. Avtalets giltighet

1. Gallande villkor och bestammelser ar relevanta for alla som anvander MyCampers Tjanst
och for hyresavtalet.

2. MyCamper forbehaller sig ratten att diskretionart andra eller lagga till innehall i dessa
villkor och bestammelser. De mest aktuella villkoren och bestammelserna hittas pa
plattformen. Vid handelsen att gallande villkor och bestammelser andras avsevart eller
far nya tillagg, kommer de nya villkoren och bestdmmelserna ndmnas nasta gang du
anvander plattformen. Ett fortsatt anvandande av plattformen efter andringar/tillagg har
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skett, ar ett accepterande av dessa forandringar/tillagg. Motsattningar mot detta maste
resultera i ett upphdrande av Anvandarens anvandning av MyCampers Tjanster och ett
avslutande av anvandarkontot.

| handelse att Agare och Hyrare har accepterat anvandaravtal pé olika sprak och
skillnader finns daremellan, ska det svenska avtalet galla.

ttformen

Anvandaren férstar att syftet med MyCampers plattform &r att férena Agare och Hyrare
sd att de kan ingd i hyresavtal med varandra genom plattformen. MyCamper underlattar
detta, men har inte en genomgripande kunskap om eller inblandning i informationen
som utbyts mellan Anvéndare pa plattformen och de fordon som stélls till forfogande
genom plattformen. MyCamper ar inte en delaktig part i ndgot hyresavtal och ar darmed
inte forpliktigad pa nagot satt. MyCamper kan komma att granska informationen som
kommuniceras pa plattformen av anvandarna.

Anvandaren ar dverens om att Tjansten enbart erbjuder den funktionalitet och de
verktyg som finns tillhanda nar denne anvander plattformen. MyCamper férnekar starkt
uttryckta och tysta forsakringar, dtaganden och garantier av alla slag, inkluderandes men
inte begransat till garantier, ataganden och avsagelser gallande kvalitet, sakerhet,
juridiskt, integritet och korrektheten av Tjansten och informationen som erbjuds genom
den, om inte annat uppges.

MyCamper garanterar inte att deras Tjanst alltid kommer att vara tillganglig eller fungera
utan avbrott eller funktionsstorningar. MyCamper &r inte ansvarig for nagon skada som
orsakas av temporar otillganglighet.

MyCamper forbehaller sig ratten att andra, redigera eller stanga sin plattform eller Tjanst
utan forpliktelser mot anvandarna. Vid handelsen att Anvandare inte samtycker med nya
implementerade férandringar och/eller redigeringar, ska Anvandaren upphora att
anvanda MyCampers Tjanster och avsluta sitt konto.

MyCamper forbehaller sig ratten att utan forvarning och utan att bli forpliktigad till
anvandarna, dra in eller begransa sin Tjanst, narhelst det bedéms vara nédvandigt,
exempelvis vid ofrdnkomliga behov av underhallsarbete pa plattformen.

3. Hyresavtalets utformning

1.

Agaren sitter ett 6nskat pris for uthyrning, kilometerkostnad och évriga villkor som
exempelvis stadavgifter. Priser och villkor fér en given bokning satts vid
bokningsférfragan och péverkas inte av eventuella &ndringar Agaren gor till sin profil
eller annons dérefter. Det &r Agarens ansvar att se till att Agarens utsatta priser ar
korrekta. MyCamper ansvarar inte fér en Agares inkorrekta prissattningar.

Nar en Hyrare ar intresserad av att hyra ett fordon ska denne skicka en
bokningsférfragan till Agaren om vilka datum den énskar hyra. Hyraren far skicka
bokningsforfragningar till flera fordonsagare parallellt.

Agaren meddelas om bokningsférfragan fran Hyraren och viljer darefter att acceptera
eller avboja bokningsforfragan via plattformen. MyCamper kan da avbryta en Hyrares
icke-accepterade bokningsforfragningar som skickats for samma tidsperiod.

Nar en bokning bekraftats kan bada Parter se detaljerna kring bokningen pa plattformen.
Forsakringsvillkoren avgér om bokningen omfattas av gruppforsakringen.
Gruppforsakringen ar icke obligatorisk.
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4, Registrering och konto

1.

En Anvandare maste skapa ett konto enligt anvisningar pa plattformen. Anvandaren
garanterar att informationen som forses vid skapandet av kontot ar komplett och
korrekt.

Anvandare maste vara minst 18 ar gammal vid registrering.

En Anvandare ar enskilt ansvarig for justeringar av information om omstandigheter
resulterar i att tidigare information inte langre ar korrekt. Anvandaren accepterar och
forstar att for att plattformen ska kunna fungera effektivt, sa maste all information pa
kontot vara sa komplett och korrekt som mojlig. Anvandaren samtycker genom att
anvanda Tjansten till att konsekvenser av felaktig eller ofullstdndig information i sin profil
sker pa Anvandarens risk och bekostnad.

Information uppgiven vid registreringen hanteras i enlighet med MyCampers vid var tid
gallande personuppgifts- samt kakpolicy.

Anvandare godkanner att MyCamper och forsakringsgivare far verifiera Anvandarens
kreditvardighet, identitet, kérbeteende, fordonsdagande samt brottsregister genom
externa tjanster och databaser. Observera att detta innebdr att personuppgifter,
daribland personnummer, kan delas med dessa externa tjanster. Eventuella skulder eller
betalningsanmarkningar och dess natur kommer INTE explicit att offentliggéras pa
plattformen men de kan ligga som underlag fér eventuella rekommendationer fran
MyCamper till fordonsagaren eller gora att Anvandaren inte far anvanda MyCampers
Tjanster.

Anvandaren ar enskilt ansvarig for att halla sina inloggningsuppgifter hemliga. Anvandare
far inte dela sina anvandaruppgifter till tredje parter, eller tilldta tredje parter tilltrade till
sitt konto pa nagot satt. Anvandare ar ansvariga for anvandningen som sker pa
plattformen genom sina inloggningsuppgifter. MyCamper kan komma att agera pa en
Anvandares konto, men anvander da inte Anvandarens inloggningsuppgifter. En
Anvandare maste meddela MyCamper sa snart denne har misstankar eller vetskap om
att dess inloggningsuppgifter har blivit stulna. Anvandaren ar forpliktigad att vidta
nodvandiga atgarder for att skydda sitt konto, bland annat genom att &ndra l6senordet
med jamna mellanrum.

MyCamper forbehaller sig ratten att vagra registreringen av en Anvandare och radera en
befintlig Anvandares profil utan att behéva specificera anledningen for detta.

Pa grund av MyCampers uthyrningstillstand hos den svenska Transportstyrelsen kan
uppgifter om Agaren och dess fordon komma att skickas in till berérda parter.

Uppgifter om Anvandare och dess bokningar pa MyCamper kan komma att skickas in till
berdrda myndigheter om dessa kraver det.

5. Villkor for Agare

Vid registrering som Agare p& MyCampers plattform och s& lange Agaren har ett publicerat
fordon galler féljande villkor och bestammelser:

1.

Agaren ager 100 % av fordonet/fordonen som de énskar hyra ut p& MyCamper,
alternativt har fullmakt av fordonets faktiska Agare att hyra ut fordonet. Vid handelsen
att ett féretag ager fordonet, 4r Agaren auktoriserad av féretaget att utféra alla faktiska
och legala handlingar relaterat till fordonet.

Agaren innehar ett giltigt kérkort som ar erkant i Sverige, Finland, Norge eller Danmark.
Vid héndelsen att Agaren inte uppfyller ovan namnda krav (eller vid n&got tillfalle
misslyckas att uppfylla dem) ar Agaren inte tillaten att anvdnda MyCampers Tjanster som
rollen Agare. MyCamper férbehdller sig ratten att utesluta Agare fran plattformen.
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Agaren maste registrera fordonet/fordonen denne vill hyra ut pa sitt konto. Fordonet
maste uppfylla och fortlépande uppfylla féljande krav. Genom att lagga upp sitt fordon
for uthyrning, garanterar Agaren att fordonet/fordonen:

a. Uppfyller alla grundlaggande krav for sakerhet;

Uppfyller de kriterier som finns fér fordon namnda i riktlinjer vid registrering;
Regelbundet har skotts om efter tillverkarens inradan;

Ar registrerat i Sverige, Norge, Finland eller Danmark;

Ar besiktigat i enlighet med gallande lagstiftning i det land dér det &r registrerat.
Agaren innehar giltiga dokument som visar att fordonet &r certifierat samt testat,
och som galler for hela uthyrningsperioden;

Ar forsakrat och alla skatter ar betalda;

g. Innehar en registreringsskylt som ar godkand i det land dar fordonet ar
registrerat;

h. Ar skadefritt, bortsett frdn normalt slitage med hansyn taget till fordonets &lder,
om inte nagot annat uttryckligen ar 6verenskommet med Hyraren. Detta ska i sa
fall dokumenteras vid incheckning;

i. Arférsett med alla nédvandiga vatskor (inkluderandes men inte begransat till
motorolja, bromsvatska, kylarvatska, spolarvatska), om inte nagot annat
uttryckligen ar éverenskommet med Hyraren;

j.  Ar pastéllt under uthyrningsperioden;

k. Har en maxvikt pa 7 500 kg.

Vid handelsen att fordonet inte langre uppfyller ovanstaende namnda kriterier, ska
Agaren snarast mojligt atgarda detta eller annars avpublicera sitt fordon och avbryta alla
befintliga bokningar och avtal omgdende, om inget annat ar 6verenskommet med
MyCamper.

Agaren &r fullt ansvarig for alla skador eller kostnader som &samkas av det faktum att
antingen fordonet eller Agaren inte langre uppfyller ovanstdende namnda kriterier.
MyCamper ar inte skyldiga att kompensera nagon av Parterna om ovanstdaende namnda
kriterier inte langre uppfylls.

Om Agaren har fatt kontakt med en Hyrare via plattformen anses kontakten formedlad
via MyCamper. Agaren har dé inte ratt att hyra ut sitt fordon till denna Hyrare utanfor
plattformen. Om det framkommer att detta har skett, Agaren kan debiteras en straffavgift
motsvarande storleken pa MyCampers serviceavgift for en motsvarande uthyrning.

®ano

—h

6. Villkor for Hyrare

Vid registrering pa MyCampers plattform som Hyrare galler foljande villkor och bestammelser:

1.

Hyraren maste under hela uthyrningsperioden inneha och halla tillgéangligt, ett giltigt
korkort. Korkortet maste vara giltigt i alla lander som besoks under uthyrningsperioden.
Korkortet ska tilldta kdrning av det hyrda fordonet.

Hyraren har innehaft behorighet som tillater korning av det hyrda fordonet i minst tre ar.
Hyraren har inte blivit domd (och har inte blivit domd de senaste 8 aren fore registrering
som Hyrare) for rattfylleri (framfort fordon under paverkan av alkohol och/eller
narkotika), olovlig kérning, kérning utan korkort eller férsakringsbedrageri.

Hyraren har inte varit inblandad i fler &n tva skadestandsansprak pa grund av Hyrarens
forvallande, de senaste tva aren fore bokningsforfragan skickas.

Hyraren ar inte (och har inte varit) utesluten eller nekad av nagot forsakringsbolag pa
grund av olovlig kérning, och inga extra krav har fordrats pa grund av detta sdsom en
hogre forsakringsavgift, en hogre sjalvrisk och/eller begransat forsakringsskydd eller
liknande de senaste 8 aren fore bokningsforfragan skickas som Hyrare.
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Den som kor fordonet anvander inte ndgon medicin eller besitter nagra
funktionsnedsattningar eller tillstand som kan férsamra dennes formaga att framfora
fordonet och kora pa ett lagligt satt. Den som kor fordonet maste deklarera all
anvandning av medicinering som &r relevant fér Agaren och férsakringsgivaren, for att
sékerstalla att anvandningen av medicineringen inte begransar omfattningen av Agarens
forsakring av fordonet.

Vid registrering som Hyrare pa MyCampers plattform, maste alla ovan ndmnda krav vara
uppfyllda. Om dessa krav inte ar uppfyllda (eller misslyckas med att vara uppfyllda under
nagot tillfalle fore eller under tiden som registrerad Anvandare pa MyCamper)
forbehaller sig MyCamper ratten att utesluta gallande Hyrare fran plattformen och
avbryta dennes bokningar utan ersattning.

Agare har sjalv ratt att satta krav pa reseséllskapets minimum- och maximumalder.
Hyraren maste dock minst vara 23 ar vid hyrtillfallet.

Beroende pa vilken férsakring Agaren har pa sitt fordon, kan Agaren avbédja en bokning
baserat pa specifika korkortskrav, aldersgranser eller andra kriterier som stalls av
forsakringsbolagets policy.

Hyraren kan lagga till extra forare till bokningen. Dessa ska godkannas av MyCamper
innan de extra forarna har ratt att kora fordonet. Villkoren i §6.1-6 galler da aven for
samtliga extra férare. Administrativa avgifter kan tillkomma fér hanteringen av extra
forare.

Hyraren ar under alla omstandigheter ansvarig for alla skador och debiteringar som
orsakas av att inte uppfylla ovan namnda krav.

7. Forpliktelser gallande hyresavtal

1.

Hyresavtalet borjar att galla nar en bokning blir bekraftad av Hyraren. Detta sker nar
Hyraren gjort sin forsta betalning pa en accepterad bokningsforfragan.

Om en Anvandare angett nagon information som star i konflikt med detta hyresavtal
eller nagot av MyCampers andra avtal ska de senare rada.

MyCamper ar inte en delaktig part i hyresavtalet. MyCamper tillhandahaller den
plattform dar fordon marknadsfors av fordonsagare och hyrs av Hyrare samt underlattar
betalningar mellan dessa. Om Hyraren eller Agaren inte fullgér sina skyldigheter i
enlighet med radande anvandarvillkor ar inte detta ndgot som MyCamper kan hallas
ansvariga for pa nagot satt. Pa begaran frén Hyraren eller Agaren kan MyCamper agera
medlare, men kan inte heller d& hallas ansvariga for Agarens eller Hyrarens handlingar.
Hyraren ar skyldig att gd med pa foljande krav i relation till fordonsagaren:

a. Resesallskapet anvander fordonet med yttersta aktsamhet, i enlighet med
Agarens specificerade krav, framfér fordonet med lampligt trafikbeteende samt
foljer tillverkarens riktlinjer for anvandning av fordonet;

b. Resesallskapet gor inga forandringar pa fordonet och dess inventarier.

c. Fordonet anvands endast av resesallskapet eller personer som har tillstand fran
Agaren. Hyraren fér inte hyra eller ldna ut fordonet till ndgon annan under
hyresperioden;

d. Hyraren méaste under hela hyresperioden félja Agarens regler gillande maximalt
antal passagerare som far aka och vistas i fordonet. Det maximala antalet
passagerare ar det antal personer som pa ett lagligt satt fardas fastbaltade i
trafiken, eller det antal som Agaren sjélv har faststéllt;

e. Hyraren méaste under hela hyresperioden félja de instruktioner som Agaren givit;

f.  Hyraren ar ansvarig for att ta hand om fordonets underhdll och skétsel under
hyresperioden, inkluderandes men inte begransat till att kolla oljor och fylla pa
kylvatska (minst varje 1600 km);
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g. Hyraren ansvarar for alla avgifter och kostnader knutet till vagtullar, parkeringar,
trafikboter och liknande som uppstar under hyresperioden, oavsett var fordonet
befinner sig.

h. Den som kor fordonet far inte inta alkohol och/eller narkotika fére och under
tiden fordonet kors, och far inte bryta mot trafikregler i det land som
resesallskapet och fordonet befinner sig i under hyresperioden.

Hyraren garanterar att alla i resesallskapet som ar godkanda att kdra fordonet kommer
att folja de regler som forekommer i 87 Forpliktelser gallande hyresavtal.

Agaren &r forpliktigad att férse fordonet i enlighet med de villkor som férekommer i 85
Villkor for fordonsagare.

Agaren &r skyldig att se till att fordonet har de inventarier och utrustning som anges i
hyresavtalet samt att dessa ar i funktionsdugligt skick. Om vasentliga inventarier eller
utrustning saknas eller inte ar i funktionsdugligt skick ska Hyraren inom 24 timmar fran
incheckningens godkénnande kontakta Agaren och sékerstélla korrekt handhavande
samt om mojligt komma fram till en 16sning. Om ingen 16sning nas ska MyCamper
kontaktas inom 48 timmar fran incheckningens godkannande. Hyraren kan da ha ratt till
ersattning fran Agaren pé upp till 15 % av hyresbeloppet exklusive serviceavgift.
MyCamper har i dessa fall ingen skyldighet att kompensera Hyrare eller Agare.

Agaren kan hindra Hyraren fran att hyra fordonet vid héandelsen att Agaren har rimliga
skal for misstankar att Hyraren:

a. Inte uppfyller kraven pa Hyrare som férekommer under 8§ Villkor for Hyrare;

b. Ar oférmoégen att kéra fordonet;

c. Aroférmégen att visa upp giltigt och erkant kérkort for det land dar fordonet ar
registrerat.

| de ovannamnda fallen kan Agaren avbryta Hyresavtalet utan att betala nagra avgifter,
boter eller andra paféljder (MyCamper kommer att be om tydliggéranden gallande
detta).

Hyraren kan vagra att hyra fordonet om Hyraren har rimliga skal for misstankar att
fordonsagaren:

a. Inte uppfyller kraven som férekommer under 85 Villkor for fordonsagare;

b. Inte har registrerat skador pa fordonet korrekt, och/eller att Agaren vagrar att
samarbeta for att registrera skadorna pa ett korrekt satt nar fordonet
upphamtas.

| de ovannamnda fallen kan Hyraren avbryta Hyresavtalet utan att betala nagra avgifter,
boter eller andra pafoljder (MyCamper kommer att be om tydliggéranden géllande
detta).

Vid upphamtning av fordonet ska Hyraren och Agaren tillsammans genomgé och
godkanna Incheckning enligt plattformens anvisningar. Incheckningens syfte ar att
dokumentera fordonets nuvarande skick inklusive eventuella fel, skador och otillracklig
stadning. Forst nar incheckningen har genomforts och godkants dvergdr ansvaret for
fordonet pa Hyraren. Eventuella fel eller skador som upptéacks efter incheckningens
godkannande ligger pa Hyraren att bevisa att de existerade innan de tog 6ver fordonet.
Vid aterlamning av fordonet ska Hyraren och Agaren tillsammans genomga och
godkanna Utcheckning enligt plattformens anvisningar. | Utcheckningen dokumenteras
aterigen fordonets skick. Forst nar Utcheckningen har genomforts och godkants évergar
ansvaret for fordonet &terigen till Agaren. Eventuella fel eller skador som upptécks efter
Utcheckningens godkdnnande ligger pa Agaren att bevisa att de har uppstétt under
uthyrningsperioden.

Hyraren ar ansvarig for att [dmna tillbaka fordonet enligt foljande:

a. P4 utsatt datum, tid och plats om inte annat ar skriftligen dverenskommet med
Agaren. Vid sen ankomst har Agaren rétt att debitera Hyraren enligt féljande: 250
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kr vid forsening 30-60 minuter, darefter 500 kr per pabdrjad timme. Detta maste
dokumenteras och styrkas av Agaren. Beloppet inkluderar administrativ avgift
som gar till MyCamper;

b. Utan att ha lamnat personliga féremal i fordonet;

c. Utan att bryta mot ndgra trafik- eller parkeringsregler. Alla sddana overtradelser
under hyresperioden ansvarar och debiteras alltid Hyraren;

d. Tillsammans med fordonets nycklar och dokument;

e. Med lika mycket bransle i tanken (fér motorfordon) som registrerats vid
incheckning om inte ndgot annat uttryckligen ar éverenskommet i hyresavtalet
eller vid upphamtningen av fordonet;

13. I samma skick som vid upphamtning gallande renlighet och skador som godkandes vid
incheckning, om inte nagot annat uttryckligen ar dverenskommet i hyresavtalet eller vid
upphamtningen av fordonet. Vid awvikelse fran denna punkt kan Hyraren debiteras en
extra stadavgift eller ersattning for skador.

14. Vid handelse av konflikt mellan Hyrare och Agare, kan MyCamper agera medlare, men
forblir utan ansvar for nagra kostnader eller skador.

8. Avbokningsvillkor

1. Bada Parter kan avbryta eller avbdja en bokningsforfragan utan nagra kostnader eller
forpliktelser mot den andra Parten, forutsatt att bokningen annu inte ar bekraftad.

2. Nar den forsta betalningforfragan fran MyCamper relaterat till hyresavtalet inte har blivit
betald av Hyraren inom angiven tid for bokningsforfragan sa forfaller hyresavtalet. Inga
avbokningsavgifter tillampas.

3. Agaren kan vilja vilka avbokningsregler som ska galla fér dennes fordon. De
avbokningsregler som Agaren kan vélja mellan &r “Standard”, “Flexibel” eller “Strikt” enligt
foljande tabell.

Nar avbokning sker Andel av hyresbelopp som debiteras
Standard
Mer an 60 dagar innan incheckning 0%
60-30 dagar innan incheckning 25%
Mindre an 30 dagar innan incheckning 100 %
Flexibel
Mer an 60 dagar innan incheckning 0%
60-7 dagar innan incheckning 25%
Mindre én 7 dagar innan incheckning 100 %
Strikt
30 dagar eller mer innan incheckning 25%
Mindre an 30 dagar innan incheckning 100 %

4. Hyraren har ratt att avboka en bokning utifran de avbokningsregler som Agaren valt fér
bokningen. Om Hyraren har betalat in en stérre del an vad som star under “Andel av
hyresbelopp som debiteras” sa aterbetalas da den éverstigande summan till Hyraren.
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Agaren far sedan utbetalt det debiterade hyresbeloppet efter avdrag fér MyCampers
serviceavgift.

Om en Agare avbokar en bekraftad bokning aterbetalas Hyraren inbetalade belopp till
fullo och ytterligare betalningar upphér. Agaren blir ersattningsskyldig for ett belopp
motsvarande bokningens serviceavgift, att betala till MyCamper. Denna straffavgift galler
inte om (a) avbokningen sker pa grund av att fordonet blivit skadat eller pa annat satt
forsatts i ett icke uthyrningsbart skick under en tidigare uthyrning via MyCamper, eller
om (b) avbokningen sker pa grund av force majeure. Undantagsfallen a) och b) maste
kunna bevisas av Agaren. MyCamper har sista ordet géllande de omstandigheter som
aberopas som undantagsskal for a) eller b) och har ratt att understka dessa. Vid
handelsen att ansprak pa force majeure visar sig vara ovederhaftigt, kommer
administration, research och 6vriga kostnader knutet till MyCampers undersékning i
relation till detta att debiteras Agaren.

Utover att fa tillbaka hyresbeloppet kan inte Hyraren géra ansprak pa nagon ovrig
ersattning pa grund av att Agaren har avbrutit en bekraftad bokning.

Att aterlamna fordonet fore utsatt datum ar tillatet, forutsatt att en éverenskommelse
har natts Agare och Hyrare emellan. | hédndelse av detta &terbetalas dock ingen del av
hyresbeloppet.

9. Varaktighet, avbrytande och forlangning av hyresavtal

1.

Hyresavtalet varar en viss period. Hyraren och Agaren kan endast avbryta hyresavtalet
fore det gar ut, i enlighet med MyCampers avbokningsvillkor i 88 Avbokningsvillkor.
Bokningen raknas som avbruten av Hyraren om denne inte har hamtat upp fordonet
inom 24 timmar efter 6verenskommen upphamtningstid i hyresavtalet. Detta resulterar
inte i aterbetalning av ndgon del av hyresbeloppet.

Aterlamning av fordon fére hyresperiodens slut anses inte vara att avbryta hyresavtalet
och paverkar inte hyresavtalet eller hyresbeloppet.

Forlangning av hyresperioden ar mojligt endast genom MyCampers plattform. En
andringsforfragan skapas av Hyraren och maste accepteras av Agaren. Om en
forlangning av hyresperioden inte accepteras, sa galler den éverenskomna
hyresperioden som star i hyresavtalet.

10. Skador, retroaktiva kostnader och boter

1.

Hyraren ar skyldig att betala for alla skador pa fordonet och/eller inventarier som
uppstar under uthyrningsperioden, till den maximala kostnaden per enskild incident
begransat till sjalvrisken. Om fordonet omfattas av gruppférsakringen bestams
sjalvrisken av férsakringsvillkoren. | annat fall faststalls sjélvrisken av Agaren fore
skapandet av bokningens hyresavtal. Sjalvrisken raknas pa varje enskild incident, om det
ar flera skador fran en incident sa tacks den av samma sjalvrisk. Hyraren ar inte skyldig
att ersitta Agaren for eventuella forlorade framtida intakter.

Sjalvrisken géller enbart fér skador pé fordonet och/eller inventarier. Agaren kan inte
krava ersattning for skador som 6verstiger sjalvrisken om det inte har varit fler an en
incident och fler &n ett férsakringsarende maste utféras. Agaren kan, om denne vill,
forsakra sig sjalv for dverstigande kostnader.

Ersattningsbeloppet for skador pa fordonet och/eller inventarier ska baseras pa
marknadsvardet.

Alla lander dér Agarens internationella forsakringskort géller samt dar Hyresavtalets
regler ger tillatelse att aka till kan besdkas med fordonet. Ladnder som helt eller delvis
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befinner sig i krig, samt lander som sannolikt kommer att befinna sig i krig och
oroligheter, far inte besokas.

Vid héndelsen att polis eller rattsvasende beslagtar fordonet fér att Hyraren enligt dem
var i besittning av narkotika, kérde vardslost, har negligerat att ta hand om fordonet,
eller har varit delaktig i andra brott eller 6vertradelser, ar Hyraren forpliktigad att ersatta
Agaren for alla skador samt fér férlorade fértjanster knutet till accepterade bokningar
som férhindras eller férsvaras. Alla kostnader som Agaren behéver betala med
anledning av ovan, legalt och annat, kommer att debiteras Hyraren.

Agaren ska hallas helt skadeslds, oavsett sjalvrisk, for de kostnader och férluster som
Hyraren eller Resesallskapet adragit sig i handelse av oansvarigt, vardslost eller
uppsatligt beteende som resulterar i ett inbrott i Fordonet, stold av eller fran Fordonet,
samt skada pa Fordonet.

Agaren &r aldrig ansvarig fér nagra personliga, psykologiska, materiella, féljdriktiga- eller
kroppsliga skador som Hyraren eller resesallskapet drabbas av pa grund av
anvandningen av fordonet, mekaniska fel, trafikolyckor, singel- eller seriekrock, om inte
skadorna skett pa grund av defekter pa fordonet som Agaren visste om men inte
informerade Hyraren om.

Vid hdndelsen att Agaren forséker f& ersittning fran Hyraren for skador som skett fére
uthyrningsperioden, kommer alla kostnader for nédvandig expertis, ansprakshantering
och ytterligare administrativa kostnader att debiteras Agaren med ett minimum pé& 10
000 SEK per héndelse. Polisen kan komma att bli underrattad och Agaren kan komma att
bli atalad for forsakringsbedrageri.

Om fordonet inte omfattas av gruppforsakringen ar agaren enskilt ansvarig for att
underratta sitt nuvarande forsakringsbolag om att fordonet anvands for uthyrning samt
att se till att férsékring galler dven vid uthyrning. Vid behov maste Agaren rakna ut om
den tilldtna korstrackan hos fordonets nuvarande forsakringsbolag behover andras, och
meddela férsakringsbolaget om detta. Agaren &r &ven ansvarig for att se till att
nodvandiga uthyrningstillstand finns.

Agaren kan vid utcheckning ange extrakostnader som ska betalas av Hyraren. Dessa
inkluderar, men ar inte begransade till: tillagg for att ha kort en langre korstracka,
trafikboter, tullavgifter, skador, sjalvrisk, avgifter for forsenad aterlamning av fordon eller
erforderlig stadning av fordonet. Extrakostnader kommer att betalas ut till Agaren efter
att de inhamtats fran Hyraren. En extra administrativ avgift kan tillkomma.

Agaren kan gora ytterligare ansprék pa extrakostnader i upp till sex manader fran
uthyrningsperiodens avslut. Agaren maste da kunna uppvisa obestridliga bevis att dessa
kostnader uppstatt under uthyrningsperioden.

Om Hyraren vill invanda mot att betala extrakostnader som tillkommit efter
utcheckningen, maste denne meddela detta till Agaren via plattformen inom den angivna
tidsfristen eller inom 14 dagar om en deadline inte ar angiven. Om detta inte gors anses
Hyraren ha accepterat att betala extrakostnaderna.

Om fordonet slutar att fungera (inte ar kordugligt eller oanvandbart) av anledning som
inte beror pa Hyraren eller dennes resesallskap, men Agaren inte erbjuder ndgot
ersattningsfordon fér den resterande hyresperioden, maste Agaren betala tillbaka en del
av hyresbeloppet, exklusive serviceavgift, som motsvarar tiden som fordonet inte kunnat
anvandas. Hyraren maste kunna visa upp obestridliga bevis pa att felet inte beror pa
dem. Oavsett vilken part som har orsakat felet kan MyCamper hjalpa Hyraren att hitta ett
ersattningsfordon. MyCamper har dock ingen skyldighet att tillhandahalla
ersattningsfordon.

Hyraren ar ansvarig for skador som sker pa grund av punktering pa dack som inte ar
aldre an &tta ar. Agaren méste kunna visa upp obestridliga bevis pa att dicken inte &r
aldre an &tta ar. Om décken &r aldre &n &tta ar blir Agaren ansvarig for skadorna.
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Ingen ersattning till Agare utgdr fr&n varken MyCamper eller Hyrare om Agaren behéver
transportera sig till sitt fordon fore, under eller efter uthyrningsperioden.

Om Agaren har inkluderat en eller fler av féljande férbud i sin listning vid
bokningstillfallet, kommer Hyraren att tilldelas féljande béter vid negligering av forbud.
Agaren maste kunna visa pé obestridliga bevis pa att reseséllskapet har brutit mot
reglerna. Boter betalas i Agarens valuta och inkluderar administrativa avgifter.

a. Roékningifordonet 5 000 SEK/NOK, 4 000 DDK eller 500 EUR (exkluderat

stadkostnader)

b. Husdjurifordonet 5 000 SEK/NOK, 4 000 DDK eller 500 EUR (exkluderat

stadkostnader)

c. Att 3ka med fordonet utanfor de lander som ingar i hyresavtalet 5 000 SEK/NOK,

4 000 DDK eller 500 EUR (exkluderat kostnader for féljdskador exempelvis
oforsakrad skada pa fordonet eller tredje parter)

d. Att besdka en festival med fordonet 5 000 SEK/NOK, 4 000 DDK eller 500 EUR
Om bade Agare och Hyrare uppvisar bevis under §10.11-17 och det inte &r méjligt att
definitivt séga vem som har rétt ska Agaren och Hyraren sté for halva det aktuella
beloppet var. MyCamper har ingen skyldighet att ersatta eller kompensera Agaren eller
Hyraren.

11. Betalning och avgifter

1.

Hyraren betalar hyresbeloppet som avtalats med Agaren i hyresavtalet. Vanligtvis betalar
Hyraren 25 % av hyresbeloppet inom tva dagar efter att Agaren har godként
bokningsforfragan. Senast 30 dagar fore uthyrningsperiodens start ska resterande 75 %
betalas. Om hyreskontraktet avtalas mindre an 30 dagar fére uthyrningsperiodens start
ska hela hyresbeloppet betalas in inom tva dagar efter Agarens godkdnnande for att
bekrafta bokningen.

MyCamper forbehaller sig ratten att debitera en avgift for Tjansten. Detta sker
automatiskt genom att den adderas till Agarens begérda hyresbelopp.

MyCamper forbehaller sig ratten att debitera en forsakringspremie a forsakringsgivares
vagnar. Forsakringspremien bestams utifran faktorer specificerat i forsakringsvillkoren.
Detta sker automatiskt genom att den adderas till Agarens begéarda hyresbelopp.

Alla betalningar hanteras i samarbete med en tredje part. Agarens ersattning betalas ut
forst d& incheckning &r genomférd. Agares ersattning som debiteras Hyraren efter
incheckning har skett betalas ut till Agaren efter att Hyraren har betalat. Observera att
utbetalningarna kan ta upp till 10 dagar innan de ar tillgangliga pa mottagarens konto.
Beloppet som éverfors till Agaren eller Hyraren baseras pa data som MyCamper besitter,
med undantag av fall dar datan kan bevisas vara inkorrekt. | sédana fall ska Agaren eller
Hyraren snarast maojligt anmala detta till MyCamper.

MyCamper ar inte ansvarig for misstag som gors vid skapandet av hyresavtal, exempelvis
gallande 6nskade datum eller typ av fordon.

Hyraren g&r med pa att innan incheckningen betala depositionsavgiften som Agaren
fordrar. Depositionsavgiften kan anvandas efter att hyresavtalet har gatt ut for att betala
for extrakostnader som Hyraren blivit skyldig Agaren. Betald deposition efter avdrag for
extrakostnader aterbetalas till hyraren. | handelse av att depositionen inte till fullo
aterbetalas ager MyCamper réatt att ta ut administrativa avgifter fér denna hantering.
Agaren har méjlighet att begéra att depositionen halls kvar under en begransad tid.
Detta kan goras om det behdvs tid for att undersoka reparationskostnader eller for att fa
ett forsakringsarende godkant och sker enligt MyCampers vid var tid gallande process fér
detta. Det dligger Agaren att se till att denna utredning sker skyndsamt fér att
depositionen ska kunna hallas kvar.
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Om det krévs av Agarens férsikringsbolag kan Agaren ta emot depositionen direkt.
MyCamper ar da inte delaktig i hanteringen av deposition.

Samtliga straffavgifter, extrakostnader, aterbetalningar och liknande debiteringar ska
betalas inom 30 dagar fran utstallandet om inget annat specificerats eller
6verenskommits med MyCamper. Darefter galler dréjsmalsranta om 10 %.

Agaren &r sjalv ansvarig for att deklarera sina inkomster till berérd myndighet. Om
Agaren bedriver naringsverksamhet och & momspliktig 4r Agaren skyldig att redovisa
detta gentemot Hyrare och berérd myndighet. MyCamper &r inte ansvarig for Agarens
tillkortakommanden gallande denna punkt.

MyCamper tillhandahaller formedlingstjanster och ar saledes inte ansvarig for moms och
/ eller skatteplikt som aligger Hyraren eller Agaren. Parterna &r sdledes sjélva ansvariga
for att folja tillamplig skatte- och tullagstiftning.

12. IP-rattigheter

1.

MyCamper dger samtliga rattigheter till MyCampers Tjanst samt publikt innehall som
skapas pa plattformen.

MyCamper tilldter en begransad, personlig, aterkallelig, icke-exklusiv och
icke-underlicensierbar rattighet att anvanda Tjansten i enligheten med MyCampers dessa
villkor.

Utan ett skriftligt medgivande fran MyCamper ar det forbjudet att fraga, kopiera eller
ateranvanda betydande delar av innehallet eller att upprepande och systematiskt fraga
eller dteranvanda betydande delar av innehdllet i databasen. Att automatisera kopiering
av innehall genom spiders, crawlers och robots eller liknande, &r endast tillatet vid
handelsen att villkoren som ndmns i filen robots.txt méts.

Inget som namnts i MyCampers villkor och bestdmmelser amnar att dverlamna nagra
IP-rattigheter till Anvandare. Anvandare ska inte agera pa satt som bryter mot
MyCampers IP-rattigheter, exempelvis att registrera domannamn, féretag eller
sokmotorsdkord som ar identiska eller liknande nagot annan fraga gallande MyCampers
IP-rattigheter.

Under ovan namnda anvandarvillkor, bevaras dina IP-rattigheter for allt innehall som du
publicerar pa plattformen.

Anvandaren gar med pa att genom att ladda upp information pa plattformen, sa forser
detta automatiskt MyCamper med en kostnadsfri, ointecknad, varldsomspannande,
underlicensierbar, icke-exklusiv rattighet att dela den information for att kunna erbjuda
Tjansten samt duplicera och publicera all information som laggs till pa plattformen.
MyCamper ager saledes ratten att anvanda av Anvandare uppladdat innehall for att
marknadsféra Tjansten. Detta innefattar exempelvis annonsering i olika medier eller
webbplatser.

Det ar emot MyCampers villkor och bestdmmelser att radera, gémma, andra eller délja
nagot som namnts eller meddelats gallande IP-rattigheter.

13. Ansvar

1.

MyCamper ar enbart en férmedlare som férmedlar Tjanster och ansvarar ej for skador
och annat som rér relationen mellan Agare och Hyrare.

Eventuell brist som kan tillskrivas MyCamper ar begransad till ett maximalt belopp pa 10
000 SEK. Det totala ansvaret som foljer av detta avtal kommer aldrig att Overstiga det
beloppet.

MyCamper ar aldrig ansvarig for skador som harror fran:
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a. Information som erhalls fran tredje parter eller information tillganglig pa tredje
parters hemsidor som ar kopplade till MyCamper via;

Information som som lagts upp pa plattformen av Anvéndare;

Skador eller forluster av fastigheter eller fordon;

Dodsfall eller skador, om de inte orsakats av olagliga handlingar av MyCamper:
Trafik- eller parkeringsbrott;

Branslekostnader;

Overtrédelser av anvandarvillkor av andra Anvandare;

Upphéavande av hyresavtal, radering av konton, fordon eller annat gods pa
plattformen.

Anvandaren garanterar att MyCamper inte ansvarar for nagra skador eller kostnader,
inkluderandes men inte begransat till skador som orsakats av en (pastadd) krankning av
IP-rattigheter, fordringar fran tredje parter, inkassokostnader, juridiska kostnader, forlust
av intakt, boter och juridiska avgifter som orsakats av MyCamper eller som harror fran: (i)
brister som kan tillskrivs MyCamper for att folja dessa Villkor, (ii) anvandningen av
Tjanster, eller (iii) skador.

Sw e a0 o

14. Uppsagning

1.

Anvandare av MyCampers Tjanster har ratt att ndar som helst avbryta anvandningen av
Tjansten och radera sitt konto. Anvandare kan dock inte avsluta sitt konto om de har
aktiva bokningar. Avslutandet av ett konto paverkar inte de hyreskontrakt som redan har
ingatts vid uppsagningstidpunkten.

MyCamper har ratt att stdnga ner anvandningen av Tjansten, blockera anvandaraktivitet
och/eller radera Anvandares konto utan att behéva specificera anledningen for detta.
Vid en Anvandares behov av att motta en betalning fran MyCamper, eller om en
Anvandare har en positiv balans pa kontot vid uppsagningstidpunkten, garanterar
MyCamper att de aktuella beloppen dverfors till Anvandaren.

Alla belopp som Anvandare ar skyldiga MyCamper, kommer att kravas sa snart kontot ar
avslutat.

15. Ovriga villkor

1.

Dessa villkor, och alla tvister som harrér fran dem och/eller ar relaterade till dem,
regleras av Svensk lagstiftning. Hanvisningen till svensk lag ska anses hanvisa till svenska
materiella rattsregler, inte landets rattsregler. Saledes ska ingen aterforvisning aga rum
(ingen renvoi).

Alla tvister som harror fran och/eller ar relaterade till gallande anvandarvillkor ska
lamnas till allman domstol. Om tvisten involverar MyCamper som part ska tvister i alla
fall tas upp i svensk domstol enligt regler i svenska rattegangsbalken.

Om nagon av de enskilda punkterna under dessa villkor ar annullerad, sa ska de 6vriga
villkoren fortsatt galla och MyCamper kommer att ersatta den annullerade punkten med
en som matchar den sa ndra som mojligt.

MyCamper har ratten att Overlata eller pantsatta alla tillgadngar, befogenheter,
rattigheter, skyldigheter och handlingar som ar relaterade till gallande anvandarvillkor till
en tredje part, och kommer att meddela dig om detta dger rum. Genom att anvanda
MyCamper, gar du med pa att samarbeta med en eventuell tredje part i framtiden som
MyCamper 6verlater Tjansten till, och tilldter denne att utdva alla rattigheter som
forvarvats genom oOverlatandet.

Om det rader en tvist mellan Hyrare och Agare om ett varde upp till maximalt belopp per
incident, &r Hyraren och Agaren éverens om att denna tvist kan I6sas av MyCamper,
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forutsatt att MyCamper haller depositionen fér bokningen. Om Agaren eller en annan
tredje part som inte ar MyCamper innehar depositionen, kan MyCamper erbjuda rad
men &r inte pa nagot satt ansvarig for att avgora tvistens utfall.

MyCamper har inga forpliktelser till Parterna géllande de rad som erbjuds och/eller det
som sker i samband med detta.
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