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Personuppgiftsansvarig

MyCamper Nordic AB &r personuppgiftsansvarig fér behandlingen av dina
personuppgifter.

Varfér samlar vi in uppgifter om dig?

For att kunna erbjuda den tjénst vi vill kunna erbjuda behédver vi samla in ndgra
av dina personuppgifter. De kanske viktigaste komponenten i MyCampers
plattform &r att anvéndarna har fértroende fér varandra och kénner trygghet. Det
bdsta sattet att uppnd detta anser vi vara transparens, att fordonséigarna kan se
vilka de hyr ut till och att hyrarna vet vem de hyr av.

Behandlingar som utfoérs

Har listas de behandlingar av personuppgifter vi gor.

Skapa konto

For att kunna hyra och hyra ut via oss behdver du skapa ett konto. Nar du skapar
ett konto lagrar vi alla de uppgifter vi behdver av dig fér att du sedan ska kunna
hyra eller hyra ut ett fordon. Vi sparar samtliga uppgifter du anger nér du skapar
och fyller i kontot. Vissa av dessa uppgifter skickas éven till tredje part fér
exempelvis verifiering av din identitet och betalning.

Rattslig grund: Behandlingen sker for att vi ska kunna uppfylla avtalet med dig.

Kontakt med dig

Ndr du kontaktar oss via e-post eller telefon tar vi emot och sparar uppgifter for
att kunna hdlla kontakten med dig och hantera var relation med dig.

Rattslig grund: Behandlingen sker fér vart berdttigande av att uppratthdlla och
hantera véra kontakten med dig.
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Betalning

Vid betalning kommer tredje part att behandla dina betaluppgifter. Vi lagrar inga
kreditkortsuppgifter hos oss utan dessa behandlas enbart av
betalningsleverantéren. Daremot lagrar vi kvitton m.m. fér att uppfylla véra
skyldigheter enligt bokféringslagstiftning.

Rattslig grund: Behandlingen sker fér att vi ska kunna uppfylla avtalet med dig.
Lagring enligt bokfoéringslagen sker fér att uppfylla véra rattsliga forpliktelser.

Bokningsforfrdgan och kontakt med égare/hyrare

Nar du skickar eller mottar en bokningsférfrdgan och darpd féljande interaktion

med hyraren/&garen delas vissa av dina personuppgifter med denne: profilbild,
namn och dlder. Efter att bokningen bekrdéftats och ett hyresavtal har upprattats
er emellan delas ytterligare kontaktuppgifter: e-postadress, telefonnummer och

postadress.

Rattslig grund: Behandlingen sker for att vi ska kunna uppfylla avtalet med dig.

Annonsering och betygsattning

Om du publicerar en fordonsannons eller betygsdtter en anvéndare kommer
vissa av dina personuppgifter att visas publikt. Detta innefattar profilbild, namn
(fornamn samt forsta bokstaven i efternamnet) och &lder samt eventuella bilder
du sjalv valjer att publicera pd plattformen.

Rattslig grund: Behandlingen sker fér vart berdttigade intresse av att moéjliggéra

annonsering och betygsattning p& var plattform.
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Nyhetsbrev och andra e-postutskick

Om du valt att g& med i nyhetsbrevet kommmer vi éven skicka ut nyhetsbrev till dig
dd och dd. D& kommer ditt namn och e-postadress att synas i e-postet och delas
med tredje part. Vill du inte f& dessa nyhetsbrev kan du sjélv avanmala dig
genom en lank i ndgot av e-postutskicken. Aven om du inte gatt med i
nyhetsbrevet kommer du att f& e-postutskick relaterat till sjalva tjénsten,
exempelvis ndr du fér en bokningsférfrdgan, meddelanden eller hanterar ditt
konto.

Rattslig grund: Behandlingen sker for vdart berdttigade intresse av att

marknadsféra var verksamhet.

Anvdnda hemsidan

Om du anvander hemsidan fér att exempelvis séka efter fordon kommer vi i syfte
att férbéttra var tjgnst samla data om dig och din dator/enhet. Hér spar vi din
IP-adress for att kunna spdra ditt beteende pd tjénsten. Detta sparas genom sé
kallade kakor och du kan l&dsa mer om detta i vér kakpolicy. Vi kan éven spara din
plats fér att goéra det enklare fér dig att hitta fordon i din nérhet.

Rattslig grund: Behandlingen sker med stéd av ditt samtycke.

Hantering av krav

Vi bevarar uppgifter frén ditt anvéndarkonto och uppgifter om uthyrningar fér att
kunna hantera krav frén dig, oss eller en tredje part. Vi behdller uppagifter fér detta
dndamdl sé ldnge som det beddms vara relevant i enskilda fall, sérskilt med
hansyn till hur Idnge ansprék kan géras gdllande enligt tilldmplig lagstiftning.
Rattslig grund: Behandlingen sker for vart berdttigade intresse av att kunna
faststdlla, géra gdllande eller férsvara rattsliga anspraék.
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Vilka vi delar dina uppgifter med

Vissa uppgifter behoéver vi dela med tredje part for att kunna driva var tjanst.
Dessa omfattar:

e Betaltjanstleverantérer
e Telefontjénstleverantérer
e Leverantdrer av e-post- och SMS-tjénster

e Kreditupplysningsleverantérer

e och andra IT-leverantérer

Ovriga tredje parter
| enskilda fall kan det bli aktuellt att dela dina uppgifter med en tredje part nér det

ar ndédvandigt for att tilhandahdlla tjénster till dig, uppfylla en juridisk skyldighet
eller om vdr verksamhet helt eller delvis skulle éverldtas.

Overforingar till ldnder utanfér EU och EES

Vi strévar efter att hantera alla dina uppgifter inom EU/EES. Vissa av véra
IT-leverantérer &r dock verksamma i USA. Nar personuppgifter delas med dessa
leverantoérer har vi sdkerstallt att skyddsnivén motsvarar den som ér tilldmplig
inom EU/EES genom anvéndning av EU-kommissionens standardavtalsklausuler
som finns tillgéngliga har.

Dina rattigheter

Ratt till tillgang
Du har rétt att f& information om vilka personuppgifter vi har om dig samt hur vi

behandlar dessa uppgifter. Du har ocksé ratt att f& en kopia av denna
information.
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Ratt till rGttelse och radering

Du har ratt att f& felaktiga uppgifter rattade och kompletterade. Du har dven i
vissa fall ratt att f& dina personuppgifter raderade, till exempel om de inte léngre
ar ndédvandiga for det andamail fér vilket de samlades in.

Ratt att gora invandningar och ratt till begransning av
behandling

Du har ratt att invénda mot behandling av dina uppgifter som sker med den
rattsliga grunden att vi har ett berdttigat intresse. Du har dven ratt att begrdnsa
behandlingen, t.ex. om du anser att uppgifterna inte ér korrekta.

Ratt till dataportabilitet

Du har i vissa fall ratt att f& ut de personuppgifter som du har tillhandahdillit oss.
Uppgifterna Id&mnas ut i ett strukturerat och maskinl@dsbart format, och du har
dven ratt att f& uppgifterna éverférda till en annan personuppgiftsansvarig nér
det ar tekniskt mojligt.

Ratt att kontakta tillsynsmyndigheten

Du har dven rétt att ldmna in ett klagomd&l om vér hantering av dina uppgifter till
Integritetsskyddsmyndigheten, box 8114, SE-104 20 Stockholm eller via deras

hemsida www.imy.se.

Har du ndgra funderingar?

Kika under Fragor & svar eller kontakta oss om du undrar ndgot.
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